REGULAMIN KORTOW TENISOWYCH | SZKOLENIA TENISOWEGO
STOWARZYSZENIA KLUB SPORTOWY GRZEGORZECKI

|. Postanowienia ogélne

Regulamin okresla zasady korzystania z kortéw tenisowych oraz uczestnictwa w szkoleniu tenisowym organizowanym przez Stowarzyszenie Klub Sportowy Grzegorzecki,
zsiedziba przy al. Pokoju 16, 31-564 Krakdw, zwane dalej ,Klubem”.

Regulamin ma zastosowanie do dziatalno$ci Klubu prowadzonej na kortach tenisowych przy ul. Wystouchdw 34 oraz ul. Dekerta 21w Krakowie.

Osoby korzystajace z kortéw oraz Uczestnicy szkolenia sa zobowigzani do przestrzegania Regulaminu, zasad bezpieczenstwa obowiazujacych na danym obiekcie oraz
poleceri obstugi, trenerdw i instruktorcw.

Z kortéw nalezy korzystac zgodnie z ich przeznaczeniem, z poszanowaniem innych uzytkownikdw oraz zasad kultury sportowej.

Na kortach zabrania sie w szczeg6Inosci: spozywania alkoholu i przebywania w stanie nietrzezwosci, palenia tytoniu, uzywania wulgarnych lub obrazliwych stéw, zachowan
agresywnych, wprowadzania zwierzat (z wyjatkiem psw asystujacych), jazdy rowerami lub hulajnogami, zaSmiecania oraz niszczenia nawierzchni i wyposazenia.

Na kortach obowigzuje strj sportowy oraz obuwie odpowiednie do rodzaju nawierzchni i niepowodujace jej uszkodzenia.

Osoba, ktdra z wasnej winy uszkodzi wyposazenie lub sprzet Klubu, moze zostaé zobowiazana do pokrycia uzasadnionych kosztéw naprawy albo wymiany.

Klub nie odpowiada za rzeczy pozostawione bez nadzoru na terenie obiektu, z zastrzezeniem odpowiedzialnosci wynikajacej z bezwzglednie obowiazujacych przepisw
prawa.

Il. Rezerwacije i wstep na korty tenisowe

Wstep na kort odbywa sie na podstawie wezesniejszej rezerwacji dokonanej zgodnie z zasadami obowigzujacymi na danym obiekcie.

Rezerwacja staje sie wiazaca z chwila jej potwierdzenia przez Klub lub system rezerwacyjny.

Opfata za wstep na kort ustalana jest wedtug aktualnego cennika, chyba ze dla danego rodzaju rezerwacji okreslono inne zasady.

Klienci korzystajacy z systemdw partnerskich, w szczegéInosci MultiSport, Medicover Sport, FitProfit lub PZU Sport, zobowiazani sa do spetnienia warunkéw wymaganych
przez operatora danego systemu przed rozpoczeciem gry.

Rezygnacje z jednorazowej rezerwacii nalezy zgtosic najpézniej 24 godziny przed jej rozpoczeciem. W przypadku pézniejszego odwotania albo niestawienia sie na kort
osoba dokonujaca rezerwacii jest zobowigzana do uiszczenia petnej optaty za wstep na kort.

Rezerwacja dokonana na mniej niz 24 godziny przed terminem gry moze zostac bezptatnie anulowana wytacznie na zasadach wskazanych przy dokonywaniu rezerwacii.
Osoba korzystajaca z kortu ma prawo rozpoczac gre o godzinie rozpoczecia rezerwacii i jest zobowiazana zakoriczyc ja najpdzniej z chwila zakoriczenia zarezerwowanego
czasu. Spdznienie nie powoduje przedtuzenia rezerwacii.

Przedtuzenie gry jest mozliwe wytacznie w przypadku dostepnosci kortu i po uzgodnieniu z obstuga obiektu.

Po zakoriczeniu gry uzytkownik jest zobowiazany pozostawic kort i jego wyposazenie w nalezytym stanie oraz wykonacé czynnosci porzadkowe wymagane dla danej
nawierzchni.

Klub moze zmieni¢ lub odwotac rezerwacje z uzasadnionych przyczyn organizacyjnych, technicznych lub niezaleznych od Klubu, w szczegdino$ci w razie awarii, czasowego
wytaczenia kortu z uzytkowania, niekorzystnych warunkdw atmosferycznych, organizacji zawodéw, turniejow albo innych wydarzen klubowych.

0 zmianie lub odwotaniu rezerwacji Klub poinformuje osobe dokonujac rezerwaciji mozliwie jak najwczesniej, wykorzystujac posiadane dane kontaktowe.

W przypadku odwotania rezerwacji przez Klub, Klub zaproponuje w miare dostepnosci inny kort lub termin. Jezeli skorzystanie z rezerwacji w innym terminie nie bedzie
mozliwe, wniesiona optata zostanie, wedtug wyboru klienta, zaliczona na poczet kolejnej rezerwacji albo zwrdcona.

Zmiana numeru kortu w ramach tego samego obiektu, na kort o poréwnywalnych warunkach do gry, nie stanowi odwotania rezerwacji i nie wymaga zgody osoby
dokonujacej rezerwacji.

IIl. State rezerwacje

Klub moze umozliwiac state rezerwacje kortéw na okreslony okres, dzien tygodnia i godzine.

Warunkiem utrzymania statej rezerwacji jest terminowe regulowanie naleznosci zgodnie z zasadami ustalonymi przy jej dokonywaniu.

Zasady odptatnosci za state rezerwacie okresla aktualny cennik Klubu lub indywidualne ustalenia dokonane z 0soba rezerwujgca.

Wptacona kwota za abonament moze zostaé wykorzystana w okresie 12 miesiecy od dnia dokonania wptaty, zgodnie z warunkami danego abonamentu i aktualnym
cennikiem. Po uptywie 12 miesiecy niewykorzystane Srodki wygasaja i nie podlegaja zwrotowi.

Odwotanie pojedynczego terminu w ramach statej rezerwacii jest mozliwe najpdzniej 48 godzin przed jego rozpoczeciem. W przypadku zachowania tego terminu Klub
umozliwi wykorzystanie optaconego wstepu w innym dostepnym terminie, zgodnie z zasadami obowigzujacymi dla statych rezerwacii.

W przypadku odwotania terminu pdzniej niz 48 godzin przed jego rozpoczeciem albo niestawienia sie, termin uznaje sie za wykorzystany.

Jezelikorzystanie z kortu nie jest mozliwe z przyczyn lezacych po stronie Klubu albo ze wzgledu na warunki uniemozliwiajace bezpieczne korzystanie z kortu, Klub umozliwi
wykorzystanie rezerwacji w innym terminie, a jezeli bedzie to niemozliwe - odpowiednio rozliczy niewykorzystana optate.

Klub moze zaproponowac zmiane kortu lub godziny statej rezerwacji z uzasadnionych przyczyn organizacyjnych. Jezeli proponowana zmiana istotnie zmienia warunki statej
rezerwacji i nie zostanie zaakceptowana przez klienta, niewykorzystana cze$¢ wniesionej optaty podlega zwrotowi.

IV.Treningi indywidualne

Klub umozliwia udziat w indywidualnych treningach tenisowych prowadzonych przez trenerdw lub instruktoréw.

Termin treningu indywidualnego ustalany jest z Klubem i zalezy od dostepnosci trenera oraz kortu.

Koszt treningu indywidualnego obejmuje optate za trenera oraz optate za wstep na kort, zgodnie z aktualnym cennikiem.

Trening indywidualny mozna bezkosztowo odwotac najpdzniej 24 godziny przed jego rozpoczgciem. W przypadku odwotania treningu poZniej niz 24 godziny przed jego
rozpoczeciem lub nieobecnosci klienta trening podlega petnej optacie.

W przypadku odwotania treningu przez trenera lub Klub z przyczyn lezacych po ich stronie Uczestnik nie ponosi kosztu niezrealizowanego treningu.
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V. Szkotka i Sekcja Tenisowa

Szkolenie tenisowe prowadzone jest przez Klub na podstawie umow zawieranych z rodzicami, opiekunami prawnymi lub petnoletnimi Uczestnikami.

Zajecia odbywaja sie na kortach przy ul. Wystouchdw 34 oraz ul. Dekerta 21w Krakowie, zgodnie z harmonogramem wtasciwym dla danej grupy.

Zajecia prowadzone sa przez trenerdw lub instruktoréw posiadajacych kwalifikacje odpowiednie do prowadzenia danego rodzaju szkolenia.

Standardowy czas trwania zaje¢ wynosi 55 lub 85 minut, w zaleznosci od wariantu szkolenia i grupy.

Klub moze dokonywac zmian trenera, kortu oraz harmonogramu zajec z uzasadnionych przyczyn organizacyjnych. Zasady dotyczace istotnej zmiany dnia lub godziny zaje¢
okresla umowa o prowadzenie szkolenia tenisowego.

Za udziat w szkoleniu pobierana jest miesigczna optata za rezerwacje miejsca Uczestnika w grupie, zgodnie z wybranym wariantem szkolenia i aktualnym cennikiem.
Miesieczna optata jest niezalezna od liczby zaje¢ przypadajacych w danym miesigcu oraz indywidualnej obecnosci Uczestnika, z uwzglednieniem wyjatkow okreslonych w
umowie.

Nieobecnos¢ Uczestnika na zajeciach nie uprawnia do odrabiania zaje¢ w innej grupie, obnizenia miesigcznej optaty ani zwrotu jej czesci, z zastrzezeniem przypadkow
wyraznie przewidzianych w umowie.

W przypadku dtuzszej nieobecnosci spowodowanej przyczynami niezaleznymi od Uczestnika zasady przyznawania bonu trenerskiego okresla umowa.

Zasady rozliczania zajec odwotanych z przyczyn lezacych po stronie Klubu okresla umowa o prowadzenie szkolenia tenisowego.

Uczestnik moze, za zgoda Klubu lub trenera i w miare dostepnosci miejsc, uczestniczy¢ w treningach innych grup poza zajeciami wynikajacymi z wybranego wariantu
szkolenia. Udziat w takim treningu jest dodatkowo ptatny na zasadach okreslonych w umowie lub aktualnym cenniku i nie powoduje automatycznej zmiany wariantu
szkolenia.

Klub ustala sktad grup treningowych z uwzglednieniem w szczegdlnosci wieku, poziomu sportowego, mozliwosci organizacyjnych i liczby Uczestnikéw. Klub moze
dokonywac uzasadnionych zmian w sktadzie grup.

. Jezeli liczba Uczestnikéw w grupie spadnie ponizej minimalnej liczby pozwalajacej na jej dalsze prowadzenie, Klub moze rozwigzaé grupe. Zasady zaproponowania innej

grupy oraz zakoriczenia umowy w takim przypadku okresla umowa.

Uczestnik powinien stawi¢ sie na obiekcie odpowiednio wczesniej, tak aby byt gotowy do rozpoczecia treningu o wyznaczonej godzinie. Spdznienie nie powoduje
przedtuzenia treningu.

W przypadku znacznego spdZnienia trener moze odmdwic dopuszczenia Uczestnika do zajgc, jezeli jego dotaczenie mogtoby zaktdci¢ przebieg treningu lub stwarzaé
zagrozenie dla bezpieczenstwa.

Uczestnik jest zobowiazany posiadaé odpowiedni stroj sportowy i obuwie dostosowane do nawierzchni oraz wykonywac polecenia trenera dotyczace przehiegu zajgé i
bezpieczeristwa.

Zabronione jest zachowanie agresywne, niehezpieczne, razaco zaktdcajace przebieg zajec¢ lub naruszajace godnosé innych Uczestnikéw, trenerdw albo pracownikéw
obiektu. Trener moze czasowo odsungé Uczestnika od wykonywania cwiczenia lub czesci zajec, jezeli jest to konieczne ze wzgleddw bezpieczedstwa.

Rodzic lub opiekun prawny jest zobowiazany poinformowac Klub lub trenera o okolicznosciach dotyczacych Uczestnika, ktorych znajomosc jest niezbedna do zapewnienia
mu bezpieczeristwa podczas treningu.

Rodzice, opiekunowie i osoby postronne nie przebywaja na korcie podczas zajgc, chyba ze trener lub Klub wyrazi na to zgode.

. Rodzic lub opiekun dziecka powinien zapewnic jego bezpieczne przybycie na zajecia oraz odbidr po ich zakorczeniu, odpowiednio do wieku i samodzielnosci dziecka.
. Klub sprawuje nadzdr nad Uczestnikiem w czasie trwania zajec, od momentu przejecia Uczestnika przez trenera do zakoriczenia treningu. Klub nie sprawuje opieki przed

rozpoczeciem ani po zakoriczeniu zajec, chyba ze odrebnie ustalono inaczej.

V1. Dane osobowe

Administratorem danych osobowych oséb korzystajacych z ustug oraz Uczestnikéw zaje¢ organizowanych przez Stowarzyszenie Klub Sportowy Grzegorzecki jest
Stowarzyszenie Klub Sportowy Grzegorzecki.

Dane osobowe s3 przetwarzane zgodnie z obowigzujacymi przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych, w szczegdinosei RODO.

Szczegdtowe informacje dotyczace celdw i podstaw przetwarzania danych, odbiorcw danych, okresu ich przechowywania oraz praw osdb, ktorych dane dotycza, zawarte
sa w klauzuli informacyjnej RODO udostepnianej przez Klub.

W przypadku zaje¢ odbywajacych sie na obiektach podmiotéw wspétpracujacych z Klubem dane moga by¢ przetwarzane przez te podmioty w zakresie niezbednym do
obstugi organizacyjnej zaje¢, zgodnie z zasadami okreslonymi w klauzuli informacyjnej RODO.

VII. Postanowienia korficowe

Regulamin stanowi uzupetnienie zasad korzystania z ohiektéw oraz - w przypadku Uczestnikéw szkolenia - umowy o prowadzenie szkolenia tenisowego.

W przypadku rozbieznosci pomigdzy postanowieniami Regulaminu a indywidualnie zawarta umowa pierwszerstwo maja postanowienia umowy.

Aktualny Regulamin oraz cennik 3 udostepniane w sposdb umozliwiajacy zapoznanie sie z nimi przed dokonaniem rezerwacii lub zawarciem umowy.

Klub moze dokonywac zmian Regulaminu z waznych przyczyn, w szczegdlnosci w przypadku zmiany przepisow prawa, zasad funkcjonowania obiektéw, sposobu
Swiadczenia ustug lub zmian organizacyjnych. Zmiany nie naruszaja praw nabytych ani warunkow ustug juz optaconych.

W przypadku uméw zawartych na czas okreslony zmiany Regulaminu wptywajace istotnie na prawa lub obowigzki Uczestnika wymagaja poinformowania Zleceniodawcy z
odpowiednim wyprzedzeniem.

Regulamin obowiazuje od dnia 30 sierpnia 2026 1.
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KLAUZULA INFORMACYINARODO

dotyczaca klientdw i uczestnikow zaje¢ Stowarzyszenia Klub Sportowy Grzegorzecki

Administrator danych
Administratorem danych osobowych Zleceniodawey i Uczestnika jest Stowarzyszenie Klub Sportowy Grzegérzecki, al. Pokoju 16, 31-564 Krakéw, NIP 6761709442 (dalej:  Administrator™).
Kontakt w sprawach danych osobowych: grzegorzecki@grzegorzecki.pl, tel. 500-458-451

Cele i podstawy przetwarzania.

Dane sa przetwarzane w celu przyjmowania i obstugi rezerwacji kortow, realizacji ustug sportowych i szkoleniowych, zawarcia i wykonania uméw, kontaktu z klientamii uczestnikami, obstugi
ptatnoscei i rozliczen oraz realizacji obowiazkdw prawnych - na podstawie art. 6 ust. 1lit. b i ¢ RODO. Dane moga by¢ rowniez przetwarzane w celu zapewnienia prawidtowej organizacji ustug
i bezpieczenstwa oraz ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen - na podstawie art. 6 ust. 11it. f RODO. Informacje dotyczace zdrowia, jezeli zostana dobrowolnie przekazane i sg niezbedne
dla bezpieczeristwa Uczestnika, sg przetwarzane wytacznie w niezbednym zakresie i na odpowiedniej podstawie prawnej.

Zakres danych.
Administrator moze przetwarzac w szczegdlnosci imie i nazwisko, dane kontaktowe, dane niezbedne do dokonania i obstugi rezerwacii, informacje o wybranej ustudze lub grupie
treningowej, obecnosci na zajeciach oraz ptatnosciach i rozliczeniach.

Odbiorcy danych

Dane mogg by¢ udostepniane lub powierzane podmiotom wspdtpracujacym z Administratorem przy organizacii i obstudze ustug, w tym rezerwaci kortéw i szkolenia, w szczegdlnosci
podmiotom zarzadzajacym obiektami sportowymi, zapewniajacym obstuge recepcyjna, organizacyjng, informatyczna lub ksiegowa. Dostep do niezbednych danych mogg mieé rdwniez
trenerzy prowadzacy dang grupe orazinne osoby dziatajace z upowaznienia Administratora. Dane mogg byé przetwarzane wytacznie w zakresie niezbednym do realizacji powierzonych zadan.

Wizerunek

W przypadku wyrazenia odrebnej zgody wizerunek Uczestnika moze by¢ przetwarzany w celach informacyjnych i promocyjnych, w szczegdlnosci poprzez publikacje zdje¢ i nagran na
stronach internetowych i w mediach spotecznosciowych, na podstawie art. 6 ust. 11it. a RODO. Zgode mozna wycofa¢c w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.

Okres przechowywania
Dane beda przechowywane przez okres realizacji ustugi lub obowigzywania umowy, a nastepnie przez czas wymagany przepisami prawa oraz niezbedny do rozliczen i dochodzenia lub obrony
roszczen. Dane przetwarzane na podstawie zgody beda przetwarzane do czasu jej wycofania lub ustania celu przetwarzania.

Prawa os6b
Osobie, ktorej dane dotycza, przystuguje - w przypadkach okreslonych w RODO - prawo dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych,
wniesienia sprzeciwu oraz wycofania zgody, jezeli przetwarzanie odbywa sie na jej podstawie.

Skarga
Przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli osoba uzna, ze jej dane s przetwarzane niezgodnie z przepisami.

Dobrowolno$¢ podania danych

Podanie danych jest dobrowolne, jednak w zakresie wymaganym do zawarcia i realizacji umowy jest niezbedne do dokonania rezerwacii, zawarcia i realizacji umowy lub skorzystania z danej
ustugi.
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